@En&T@ch
Communication Media

Maintenance Notification

Date : Jum,at, 25 November 2021

Dear Customer,

Terima kasih atas kepercayaan telah menggunakan layanan kami. Dalam upaya
meningkatkan kualitas layanan dan kestabilan interkoneksi kami, dengan ini kami
informasikan bahwa PT. Transtech Communication Media akan melakukan proses

Maintenance dengan detail sebagai berikut :

Mulai Tanggal/Waktu : Sabtu, 27 Agustus 2021/ Pukul 23:00 WIB
Selesai Tanggal/Waktu : Minggu, 28 Agustus 2021/ Pukul 02:00 WIB
Downtime :-/+ 3 Jam (Pada rentang waktu tersebut link akan

mengalami down atau intermitten)

Kegiatan : Upgrade firmware switch metro

Demikian informasi yang dapat kami sampaikan, apabila Bapak/Ibu memerlukan
informasi lebih lanjut perihal kegiatan maintenance ini silahkan menghubungi
Helpdesk Transtech di 022-2010834 & WA 0812-2144-5929 atau email
support@transtech.co.id

Atas perhatian dan kerjasamanya kami ucapkan terima kasih.

PT. Transtech Communication Media,
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(Taufiq Hidayat)
Support Helpdesk



