
SURAT PEMBERITAHUAN MAINTENANCE
072-SPM/MAGNET/IX/2021

Kepada Yth.
LPSE Cianjur dan Diskominfo Cianjur

Dengan hormat,

Dengan ini kami PT Mitra Akses Globalindo (MAGNET), ingin menginformasikan bahwa akan ada
pekerjaan Maintenance untuk kebutuhan link. Berikut detail kegiatan MAINTENANCE tersebut :

Tanggal : 04 September 2021
Waktu : 23.00 WIB - 00.00 WIB
Estimasi Down : 1 Jam
Kegiatan : Upgrade Firmware switch metro ring jakarta-bandung jalur utara dan

selatan

Pada rentang waktu tersebut link akan terpantau down atau intermitten. Mohon diinformasikan
kepada kami melalui email, telepon atau whatsapp grup jika setelah jadwal maintenance
tersebut koneksi masih belum dapat digunakan.

Demikian yang dapat kami sampaikan, atas perhatian dan kerjasamanya kami ucapkan
terimakasih.

Hormat kami
PT MITRA AKSES GLOBALINDO

Ahmad Rafif


