
PT. Lintas Satu Visi 

Office: Istana Regensi, Jl. Magenta Raya No.26 RT.001 RW.006 .Bandung 
Telepon 022-21000234 Email: info@liv.co.id 

 

 
 

 

Dapat kami informasikan telah terjadi gangguan untuk link Lintas Satu Visi : 

Pelanggan : Layanan Pengadaan Secara Elektronik Cianjur 

Alamat : Jl. Dr. Muwardi No. 395 Cianjur 

Jenis Layanan : FTTX 

No Trouble Ticket : 3010 

Log Down : 02 Agustus 2021 Pukul 01:00 WIB 

Log UP : 02 Agustus 2021 Pukul 08:25 WIB 

Penyebab : ONU error 

Tindakan yang dilakukan : Cabut colok Aapter ONU  
 

 

 

 

 
Dibuat, Diketahui, 

 

 

 

 

 

Irvan Arip Amasnurdin 

Network Operating Center 

Navis Mukhayar Purnama Sidiq 

Leader Field Of Control 
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